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PLUS D’1 SENIOR SUR 2 POSSEDE UN ORDINATEUR.
BUGBUSTERS CREE DES SOLUTIONS SUR MESURE POUR LES ACCOMPAGNER
DANS LEUR « VIE INFORMATIQUE »

Les seniors s'intéressent de plus en plus a l'informatique et cherchent a évoluer sur
Internet. 57% des 50 ans et plus possédent un ordinateur et 46% ont une connexion
Internet. Quelles sont leurs motivations ? 80% d’entre eux s’en servent pour communiquer avec
leurs proches, 70% I'utilisent pour la recherche d’informations pratiques, 58% pour se renseigner
avant d’acheter, comparer des prix, 49% pour découvrir de nouvelles idées et 28% pour mettre des
photos ou des vidéos en ligne.

Leur manque de maitrise des techniques de base ne leur permet pas néanmoins de profiter
pleinement des avantages et facilités qu'offre un ordinateur. Devant ce constat, le Groupe
BUGBUSTERS a décidé d’accompagner les seniors dans la découverte et I'apprentissage des
nouvelles technologies.

Le pack Seniorissimo leur est dédié et a été pensé par BUGBUSTERS pour leur permettre
de maitriser en quelques heures les secrets de I'informatique et du net.

2 heures de formation consécutives a domicile, basées sur une méthodologie adaptée afin que

ces derniers puissent bénéficier des multiples attributions de I'outil informatique :
* Internet: Le technicien BUGBUSTERS leur fait découvrir la navigation sur la toile, les
familiarise avec la messagerie et ses astuces, leur donne toutes les clés pour le net « facile ».
* Informatique : Avec la démocratisation des appareils photos numériques, maitriser les
logiciels photos ou vidéo de son ordinateur devient indispensable. BUGBUSTERS propose
aux seniors d’apprendre a gérer leur album photos « informatique » : chargement, classement,
retouches, création d’un diaporama...

Le plus : dans le cadre de la Loi Borloo sur les services a la personne, les particuliers
peuvent déduire de leurs impots 50% du prix des services facturés. Le pack Seniorissimo
entre dans ce cadre et revient a 60€ TTC aprés déduction fiscale.

Créé en 2002, par Stéphane CROS et précurseur dans son domaine d’activité, BUGBUSTERS est devenu en 5 ans un
leader national des services informatiques de proximité.

Au carrefour des nouvelles technologies de linformation et de la communication, les femmes et les hommes de
BUGBUSTERS ont développé des expertises métiers avec un seul objectif : accompagner chaque jour des entreprises
et des individus dans la pratique de leur « vie informatique ».

BUGBUSTERS couvre I'ensemble de la chaine des services informatiques au travers de 5 métiers : Bugbusters Global
Management, Bugbusters Pro, Bugbusters Formation, Bugbusters Web Solutions et Bugbusters Home.

Aujourd’hui, BUGBUSTERS est présent sur I'ensemble du territoire francais avec plus de 250 techniciens salariés
mettant leur savoir-faire au service de ses clients.
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